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BALANCA

A balanca foi desenvolvida para atender aos rigorosos requisitos de precisao de pesagem exigidos
pela portaria INMETRO 157/2022, visando facilitar transacdes comerciais envolvendo venda por peso e por
guantidade.

Modelos:

Divisdo de 2g de Okg até 6kg
Divisdo de 5g de 6,005kg até 15kg
Divisdo de 10g de 15,010kg até 30kg

Modelo US 30/2 MD Ethernet
Modelo US 30/2 MD Wi-Fi

1 CARACTERISTICAS MECANICAS E COMPOSICAO

* Gabinete feito em plastico injetado com impressor conjugado;
* Nivel bolha e pés ajustaveis para regular o nivel da balanca;
» Célula de carga do tipo “single point”;

*  Prato em aco inoxidavel 350 x 400mm;

* Peso da balanga: aproximadamente 11 kg;

*  Temperatura de operacéo: 5°C a 40°C;

* Bateria interna com autonomia de funcionamento de até 4h ou 800 etiquetas de tamanho
pequeno;

* Fonte chaveada interna com tenséo de entrada de: 90 a 240 VAC (-15% a + 10%) 50/60 Hz;
*  Mecanismo impressor totalmente em aco inoxidavel, substituivel sem rompimento do lacre;

*  Guilhotina do mecanismo impressor com corte automatico, que oferece alta qualidade, perfeicdo
e precisao no corte de etiquetas continuas;

* Compativel com etiquetas de rolo continuo e com GAP.

1.1. DISPLAYS:




+ Conjuntos de displays, com backlight (para operador e cliente) para indicacdo das
informacdes de pesagem: peso, tara, preco/kg e total a pagar (ver pagina 9).

» 1 Display de mensagem frontal, com backlight, para operador.
+ 1 Display de mensagem traseiro, com backlight, para cliente.

1.2 TECLADOS:

+ 1teclado vedado de membrana de 40 teclas para teclas de acesso rapido (ver pagina 10);

+ 1teclado vedado de membrana composto de 16 teclas para operacgéo (ver pagina 10);

1.3 FUNCIONALIDADES

. Tara digital e tara pré-determinada.
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Operacao com produtos pesaveis e de venda por unidade.
Operacao em modo CdAdigo e modo Direto (ver pagina 11).
Operacdo em modo empacotadora (ver pagina 14).

Modo de operacao multi-operador com senha (ver pagina 22).
Reldgio interno, mantido via bateria interna (ver pagina 13).

Permite associar Produto, Operador, Tara Pré-determinada ou Layout de impressao
em uma tecla de acesso rapido com o total de 78 associacbes (através do Software
Urano Integra).

1.4 IMPRESSAO

Permite a impresséo em etiquetas com GAP e em rolo de adesivo continuo (sem GAP) (ver
pagina 37).

Possui 6 opcdes de layouts de etiquetas pré-definidos e ainda a opc¢éo de carga de layouts
customizados (ver pagina 16).

Layouts pré-definidos para etiquetas de tamanhos: 30X60, 67x60 e 76x60. Todos com
opgao de “com” e “sem" impressao de hora. (ver pagina 16).

Permite criacdo de layouts customizados com o codigo de barras EAN13, Codel28,
QRCODE e Databar (através do Software Urano Integra).

Permite a escolha de um layout de impressdo padrédo por balanca (através do Software Urano
Integra).

Permite o reposicionamento do cddigo de barras EAN13 na etiqueta: direita ou esquerda. (ver
pagina 20).

Permite impresséo de etiquetas com somente o cddigo de barras (ver pagina 15);

Programacéo da velocidade e densidade de impressao de etiquetas (ver pagina 16).

Compativel com o novo padréo de rotulagem nutricional RDC429/2020 e IN75/2020 e também com
a RDC360.

1.5 ARMAZENAGEM

Membéria interna para até 999.999 produtos contendo informacédo nutricional e até 22 linhas
de 56 caracteres de informacdes adicionais por produto (receitas).

Armazenagem de todas as vendas realizada na balanga com registro de namero
sequencial, nimero da balan¢a, data, hora, operador, descricdo, cédigo do produto,
Peso/Quantidade, Tara e Preco Total (que podem ser importadas através do Software
Urano Integra).

1.6 COMUNICAGAO E CARACTERISTICAS DE FUNCIONAMENTO EM REDE

Comunicacdo via rede ethernet TCP-IP (padrdo IEEE 802.3 com cabeamento CAT5 ou
superior).
Opcional: Comunicagéo Wi-Fi (padréo 802.11b/g/n com criptografias WEP, WPA e WPA?2).

Carga de produtos e configuracdes, necessarios para a atualizacdo diaria da balancga,
realizadas através de um servidor de FTP. O que permite a exportacdo dos dados para a
balanca diretamente através do uso de outros softwares de retaguarda.

Web server interno para a visualizacdo dos dados da balanca e para a configuracdo da rede Wi-
Fi.

Permite a sincronizagéo da data/hora com um servidor de tempo (servigco de SNTP).
Compatibilidade com o Software Urano Integra para geréncia de produtos, demandas e cargas.

Observacédo: Este produto, caso possua o opcional Wi-Fi, pode conter placa 66.31.400.0395, c6digo de
homologac&o Anatel 03964-23-02685

2 PLACA DE IDENTIFICAGCAO E REGISTRO DE PROPRIEDADE

A Placa de identificacdo esta situada na parte de tras do equipamento. Ela contém o modelo,
namero de série, data de fabricacdo, capacidade méaxima e divisdo do equipamento. Utilize estes
dados sempre que se dirigir a um de nossos servigos autorizados.

5
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Para sua seguranca anote-os abaixo:

Modelo:

NUmero de Série:

Data de Fabricacéo:

3 AFERICAO

Verifigue se o nimero de afericdo inicial do INMETRO (Instituto Nacional de Meteorologia) esta
afixado ao equipamento.

Conforme portaria INMETRO n° 366, de 8 de Setembro de 2021, todos os instrumentos de medicdo
estardo sujeitos a primeira afericdo (verificacdo periddica) apds sua colocacdo em uso, no local da
instalacao.

Ao colocar em uso este instrumento de medicao (balanca), o adquirente deve imediatamente
comunicar ao 6rgdo metrolégico de sua regido (INMETRO, IPEM, etc). Na comunicacdo deve constar o
adquirente (proprietario), endereco e data da instalacao.

A ndo observancia a esta exigéncia do INMETRO sujeita 0 adquirente as medidas legais cabiveis
(multa, interdicdo do equipamento, etc).

4 GARANTIA

A balanca é fornecida com o certificado de garantia anexo ao manual de instru¢gdes. Leia-o
atentamente e confira o prazo de validade.

A garantia cobre somente os consertos efetuados na rede de assisténcia técnica. Ndo estdo
cobertos pela garantia despesas de deslocamento do técnico.

Qualquer problema com o equipamento deve ser comunicado a revenda ou a uma autorizada
URANO. Nunca realize “consertos” ou permita que pessoas nao autorizadas o fagam, este
procedimento implicar& na perda da garantia.

5 DESCARTE DA BATERIA

Conforme a legislacéo vigente que disciplina o descarte e reciclagem de baterias e
@ @ pilhas, bem como o gerenciamento ambientalmente adequado informamos que:

- As baterias e pilhas compostas de niquel-cadmio, chumbo-acido e éxido de mercurio
ndo podem ser queimadas em instalagfes inadequadas, langadas ao céu aberto, lixo
domeéstico, lixo comercial ou ter sua destinagdo em aterros sanitarios comuns.
Orientamos nossos clientes que ao final da vida util das baterias e pilhas envie a Urano ou encaminhe para
uma Autorizada Urano.

6 MONTAGEM

No interior da caixa vocé devera encontrar, além da balanca:
v Um prato em ago inoxidavel; v Um certificado de garantia.
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Ao desembalar o equipamento verifigue as condi¢cdes de integridade do mesmo. A bateria da
balanca vem de fabrica desconectada, antes de colocar a balanca em uso conecte os cabos da bateria,
para isto acesse o compartimento da bateria que fica embaixo da balanca. Para uso, coloque o
equipamento num local nivelado e livre de oscilagdes ou correntes de ar (conforme especificacdes pagina
8).

7 INSTALACAO

A balanca deve estar sobre uma base plana, nivelada, livre de vibragBes externas e que tenha boas
condicdes de suportar o peso maximo que podera ser colocado sobre a balanca.

Evite utilizar a balanca em:

» Locais onde a umidade relativa do ar seja muito elevada.

» Locais onde haja excesso de vibracao.

» Locais onde a temperatura esteja fora das permitidas.
* Locais onde haja corrente de ar.

* O uso da balanca em qualquer uma das circunsténcias citadas anteriormente pode acarretar
erros consideraveis na pesagem. Caso seja necessario utilizar a balanca em locais como o0s
citados acima, consulte nosso departamento técnico.

» Para o pleno funcionamento das instalagdes procuramos enunciar alguns requisitos minimos:

* Somente ligue esse equipamento em rede elétrica compativel com os valores indicados na
etiqueta de identificacao.

* Na&o ligar na mesma rede elétrica do equipamento qualquer tipo de equipamento elétrico tais
como Cortadores de Frios, Estufas, Motores, Maquinas para Embalagem, Ventiladores, etc.

» O cabo de alimentacgao deste produto estd equipado com um plug de 3 pinos, onde o terceiro pino
presta- se ao aterramento do equipamento. Para sua seguranca pessoal e do produto, ligue-o
somente em tomadas que dispdem de pino com ligagdo do terra — Padrdo INMETRO. Jamais
faca adaptacfes nas quais o pino terra fique desligado.

+ Atenséo entre Terra e o Neutro ndo deve ser superior a 3VAC.
* Na&o usar estabilizadores com chaveamento por relé.

» Cuide para que o cabo de alimentacdo ndo sofra compressdes, venha a ser pisado ou tenha
contato com umidade.

+ Evite ligar o equipamento através de extensdes.

Estas observacdes séo de fundamental importancia para o USUARIO do Equipamento Urano. A ndo
observancia a manutencdo destes itens, pode acarretar profundos problemas no sistema, provocar danos
irreversiveis e outros problemas de operacdo, chegando até a inviabilizar o uso estavel do equipamento.
NAO PROCEDEREMOS A COBERTURA DE GARANTIA DOS DISPOSITIVOS, seja pela questdo de
reposicao de pecas ou pelos servicos de manutengdo, caso estes itens ndo sejam observados.

8 PAINEIS E TECLADOS

Peso Preco por kg

Lancirotn]
e ==
_

Tara Prego Total

Prego por kg
JE

Max Bkgli5kgil0kg Min40g e=2gisgiog T=4kg G0 US 30/2 MD Prago Total
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Visor de Peso Mostra o peso bruto ou liquido ou unidade.

Visor de Tara Mostra o valor de tara ativa.

Visor de Preco por kg Mostra preco/kg ou por unidade, além de cédigos, datas, etc. quando
em edicéo.

Visor de Preco Total Mostra o Preco Total a pagar.

Marca Estabilizacdo Indica que o peso sobre a balanca esté estavel.

Marca Liquido Indica a existéncia de tara digital.

Marca Zero Que a indicacdo de peso esta em zero.

Marca Tara Predeterminada Indica que a tara ativa é pré-determinada.

Marca Empacotadora Indica que a balanca esta operando na funcdo empacotadora.

Marca Maiuscula Indica o0 uso de mailsculas na entrada de dados.

Bateria Indica o nivel de carga da bateria.
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1- Led verde Indica a utilizacéo da primeira pagina do teclado de acesso rapido.

2 - Led vermelho Indica a utilizacdo da segunda pagina do teclado de acesso rapido.

3 - Teclas 1- 39 Permitem o acesso rapido de até 78 produtos do banco de dados da
balanca.

4 - Teclas Seleciona qual das paginas do teclado de acesso rapido esta ativa.

5-Teclas0-9 Possuem diversas fungfes, tais como entrada de preco/kg, cédigos,
unidades, datas, senhas e sele¢céo de funcdes especiais.

6 - Tecla IMPRIME(«) Dispara a impresséo de etiquetas.

7 - Tecla CODIGO/PRECO(—)  Troca entre Modo Direto ou Modo Cédigo.

8 - Tecla ENTRA(!) No Modo Direto, apaga o ultimo digito do preco/kg digitado e nas demais
funcBes serve para encerrar e/ou retornar.

9 - Tecla LIMPA Apaga valores que estdo sendo digitados, tais como preco/kg, datas e
cédigos.

10 - Tecla TARA(?T) Insere ou remove uma tara digital.

11 - Tecla FUNCAO Entra em funcdes especificas da balanca. Quando estiver operando em
alguma destas fungdes, cancela ou retorna sem executar até o fim a
funcéo.

12 - Display de cristal liquido Display do operador, mostra as funcbes da balanca assim como a

descricao e o codigo do produto.




ESPECIFICACOES DE USO

9 OPERACAO

9.1 LIGAR A BALANCA

A chave liga/desliga esta situada na parte inferior da balancga, no lado esquerdo do operador. Ao
ligar a balanca, ndo devera haver variagdo sobre o prato da balanca ou peso superior a 15% da carga
maxima sobre a mesma, caso contrario, o visor de Peso indicara 888888 enquanto os visores de Prego/kg e
Total permanecerdo apagados.

Ao ligar o equipamento, com a plataforma de inox sobre a mesma, a balanca acendera todos os
segmentos e por Ultimo apresentard zero nos trés displays, aperte a tecla TARA(?) para liberar o
equipamento para pesagem. A tecla TARA(?1) ndo sera aceita se o peso sobre o equipamento nao estiver
estavel.

Este equipamento possui fun¢des automaticas e fun¢des que podem ser executadas manualmente
pelo operador, recomendamos fortemente a leitura completa deste manual para entender as diferentes
formas de funcionamento do equipamento.

O principio basico de funcionamento da balanca € a determinacédo do preco total a pagar de um
produto baseado no peso ou na quantidade utilizando os dados armazenados em sua memdria interna. Os
dados da memoéria sdo gerenciados por um aplicativo externo chamado Urano Integra e devem ser
carregados através de um servidor de FTP para as balancas. Este manual trata primeiro as operacdes
manuais na balanca e posteriormente explica o funcionamento da balanca ligada em rede TCP-IP.

Ao ligar a balanca, recomenda-se aguardar aproximadamente 10 minutos antes de utiliza-la
(periodo de preaquecimento do circuito de pesagem).

Atencédo: Ao desligar a balanca, espere pelo menos 10 segundos para religa-la, pois este € o
tempo necessario para ela desligar por completo. Pelo mesmo motivo, nunca desligue o equipamento
puxando-o da tomada.

9.2 MODOS DE OPERACAO DA BALANCA

Existem dois modos de operacéo na balanca: Modo Direto e o Modo Cddigo.

No Modo Direto o operador trabalha com a balanca da maneira convencional, digitando o preco/kg
do produto que esté sobre a bandeja no teclado de 16 teclas.

No Modo Caodigo, o operador digita o cédigo do produto que ele deseja pesquisar no teclado de 16
teclas e em seguida pressiona a tecla ENTRA(]) para iniciar a pesquisa. Neste modo as informacgfes
relacionadas ao cddigo deverdo ser anteriormente carregadas por um computador através do processo
denominado Carga de Produtos, que serd melhor explicado posteriormente neste mesmo manual. Quando
o operador digitar um cédigo cadastrado valido para produto, todas as informacdes referentes a este, tais
como preco/kg, informagfes nutricionais, informacdes adicionais, validade, etc., serdo automaticamente
preenchidas.

A balanga vem configurada de fabrica no Modo Direto. Para trocar o modo basta pressionar
CODIGO/PRECO(—) duas vezes. A tecla CODIGO/PRECO(—) permite visualizar ou trocar o modo
corrente da balanca. O modo de opera¢éo da balanca é indicado por uma sequéncia de niUmeros no visor
de preco/kg.

111 > Modo Direto
222 > Modo Cédigo

Ao pressionar CODIGO/PRECO(—) uma vez, o visor de preco/kg indicara o modo de operagéo
corrente. Apés aproximadamente 3 segundos, 0 visor voltara ao normal. Entretanto, se for pressionado
CODIGO/PRECO(—) novamente antes do visor voltar ao normal, 0 modo sera alterado. Pressionando-se
CODIGO/PRECO(—) repetidamente, a indicacdo no visor de preco/kg permanecera mudando, o Ultimo
estado que ficar selecionado serd adotado pela balanca. Uma confirmacé@o para a mudanca do modo de
operacao precisara ser realizada quando for exibida a seguinte mensagem: CONFIRMA A TROCA DE
MODO: 1 => SIM ou 0 => NAO.

Caso nenhuma tecla for pressionada, apés 5 segundos, a operacao sera cancelada.
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OBS: Esta funcéo pode ser blogueada através do arquivo de Configuracdes recebido pela balanca.

9.3 OPERACAO COM AS TECLAS DE ACESSO RAPIDO (SELF SERVICE)

O teclado de 40 teclas possui dois LEDS que indicam qual o grupo de cddigos que estdo sendo
associados as suas teclas. Existem dois grupos, o inferior e o superior. Cada grupo pode conter até 39
cadigos, ou seja, com este teclado pode-se ter acesso a até 78 codigos. Para selecionar o grupo de cédigos
gue se quer trabalhar, pressione a tecla :, situada no canto inferior direito do teclado, e observe os LEDS

indicadores de grupo. Se, ap0és pressionar a tecla + 0 LED verde acender, o grupo superior sera utilizado (1-
39), por outro lado, se o LED vermelho acender o grupo inferior é que sera utilizado (41-79).

Em operacédo tanto no Modo Direto quanto no Modo Coédigo, para carregar para o0 visor da
balanca as informacdes do produto, basta pressionar a tecla correspondente ao produto desejado. Se
houver peso acima da carga minima, a balanca imprimira automaticamente (caso a funcdo de impresséao
automatica esteja ativada — ver pagina 14) uma etiqueta com as informacdes relativas ao produto solicitado.
Para utilizar a balanca no modo “SELF SERVICE”, onde o préprio cliente opera a balanga, utilize a cartela
do teclado para preencher a descri¢cdo dos produtos conforme o cadastro de produtos.

9.4 OPERAGAO DE TRANSPOSICAO DE TECLADO

Caso o teclado numérico (16 teclas) apresente problemas, é possivel utilizar o teclado de acesso
rapido (40 teclas) para substitui-lo. Neste caso as 4 colunas de teclas
do lado direito do teclado passam a simular as fun¢gbes do teclado
numérico, conforme ilustrado na figura ao lado. Para que a balanca
simule este teclado o operador deve ligar a balanca pressionando a
tecla C + . Para voltar ao modo de operagdo normal, basta o operador
desligar a balanca e ligar novamente, sem pressionar nenhuma tecla.
Esta operagédo € conhecida como tranposicao de teclado e ao fazer isto
o teclado de 16 teclas fica inoperante.

Ao ligar a balan¢a com a tecla C ATENCAO: O teclado
acionada a seguinte mensagem foi transposto !

9.4.1 Tara Digital

Para zerar o valor de peso, através da realizagdo de uma tara, pressione TARA(?). O valor de peso
somente podera ser zerado quando 0 peso estiver estabilizado sobre o prato. Ao retirar este peso sobre a
plataforma, o visor indicara o valor deste peso negativo (valor da tara). Para zerar este valor (remover a
tara), pressione novamente TARA(?).

9.4.2 Operagéo Falta e Sobra

Para utilizar a balanca como comparadora (verificacdo de peso em relagdo a um padrdo), proceda
COMo segue:

1) Coloca-se o peso padréo a ser comparado. Ex.: 1kg;
2) Pressiona-se TARA(1). O visor indicara zero;
3) Retira-se o peso padrédo. O equipamento indicara o valor do mesmo em negativo. Ex.: -1kg;

4) Coloca-se o0 peso a ser verificado. A balanca indicara o valor do peso que falta para atingir o
valor do padrdo com o sinal (-), ou indicara o que excede o padréo.

5) Caso o0 peso a ser verificado seja igual ao padrao a balancga indicara zero.

9.4.3 Visualizacéo de Data e Hora— Funcéo O

Esta funcdo serve para visualizar a data e a hora da balanca. Para entrar nesta funcao pressione
FUNCAO e em seguida pressione 0. Durante a visualiza¢do, a tecla FUNCAO cancela esta operagéo e a
tecla ENTRA(]) retorna da funcdo. A balanca contém um reldgio interno que funciona mesmo quando o
equipamento esta desligado, desta forma néo € necessério ficar atualizando hora e data pois 0 equipamento
fard isto automaticamente.
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X : : Data e Hora atual:
FUNCAO 0 — visualiza adata e a > ~
hora da balanca. 01/01/11 14:35:21 ENTRA(]) — encerra a funcao.

9.4.4 Edicao de Data e Hora— Fungéo 1

Esta funcéo serve para editar a data e a hora interna da balanca. A data e a hora s6 precisam ser
editadas pelo operador uma Unica vez visto que a balanga possui uma bateria interna especifica para a
manutencéo do reldgio interno. Para acessar esta funcéo, pressione FUNCAO e em seguida pressione 1.
Digite primeiro a data do dia e depois a hora. A tecla LIMPA serve para limpar o valor digitado. A tecla
FUNCAO cancela a operacéo e a tecla ENTRA(|) retorna da funcéo.

FUNCAO 1 —» entra na funcéo » |Digite a senha da > Digite 225588 (senha de geréncia

. L. dréo).
gerencia: 225588 pa
de edigdo de data e hora. LIMPA — zera a senha digitada.

FUNCAO — cancela a fungao.
ENTRA(]) — encerra a fungéo e salva.

Funcao Selecionada:
Edita Data / Hora.

Digite a data atual > Digite a data corrente conforme formato
dd/mm/aa: 10/01/23 sugerido
LIMPA — Apaga o valor inserido
FUNCAO — Cancela a funcao.
ENTRA(]) —» passa para o » |Digite a hora atual » | Digite a hora conforme formato sugerido.
proximo passo. 50k S S 13:59:21 LIMPA — Apaga o valor |nseE|do
FUNCAO — Cancela a funcéo.

ENTRA(]) — encerra a fungdo e salva.

OBS: As datas inseridas na balanca passam por uma verificagcdo para evitar a incoeréncia de dados, como
or exemplo 31/02/19. Esta verificacdo analisa até mesmo se o0 ano digitado é ou ndo bissexto. Caso a data
editada estiver incoerente, aparecerd& a mensagem Erro 1 no visor temporariamente, indicando a
necessidade inserir novamente a data. Apés a verificacdo dos dados, a balanga ir& emitir um aviso sonoro
(um bip) confirmando que as informacdes foram salvas.

OBS: Esta funcao pode ser bloqueada através do arquivo de Configura¢des recebido pela balanca.

9.4.5 Edicao de Datade Validade — Fungéao 2

Esta funcdo serve para editar a data de validade da balanca. Esta data de validade somente sera
usada para aimpressao de etiqueta quando a balanca estiver sendo utilizada para venda pelo modo direto.
As operacdes de modo direto representam vendas de produtos com preco/kg ou preco/unidade digitadas
pelo proprio operador. Quando a balancga estiver operando no modo cédigo, a validade utilizada é calculada
conforme o prazo de validade cadastrado no produto. Para entrar na funcdo, pressione FUNCAO(]) e em
seguida pressione 2.

FUNCAO 2 — entra na funcéo de » |Funcao Selecionada:
edicéo da data de validade. Ed. Data Validade.

Digite a data conforme formato sugerido.

Digite a data de

LIMPA — Apaga o valor inserido
Validade: 00/00/00| ™

FUNCAO — Cancela a fungso.

ENTRA(|) — Encerra a fungéo e salva.

OBS: As datas inseridas na balanca passam por uma verificagc@o para evitar a incoeréncia de dados, como
por exemplo 31/02/19. Esta verificacdo analisa até mesmo se o ano digitado é ou nédo bissexto. Caso a data
editada estiver incoerente, aparecerdA a mensagem Erro 1 no visor temporariamente, indicando a
necessidade inserir novamente a data.
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9.4.6 Edicdo de Lote — Funcéo 3

Esta funcao permite editar na balanca o nimero do lote que esta sendo pesado. A informacéo do
lote, inserida através dessa funcéo, sera impressa na etiqueta, caso o layout de etiqueta escolhido possua o
campo lote. Os layouts de etiquetas podem ser customizados e importados para a balanca através do

software Urano Integra.

Para entrar na funcéo, pressione FUNCAO e em seguida pressione 3. Utilize os teclados de 40 e

16 teclas para inserir o lote.

FUNCAO 3 — entra na funcéo de
edicdo o numero do lote.

>

Funcdo selecionada:
Edit. LOTE

Digite o lote:

9.4.7 Modo Empacotadora—-Funcéao 4

Espere um instante, até aparecer a
mensagem seguinte e digite o nUmero
do lote.

LIMPA — Apaga o valor inserido
FUNCAO — Cancela a fungéo.
ENTRA(]) — Encerra a funcéo e salva.

O modo empacotadora permite que a balanga imprima uma etiqueta toda a vez que 0 peso
estabilizar sobre a plataforma de pesagem (o peso sobre a plataforma deve estar acima da carga minima).
Para uma nova impressao, o peso deve variar acima de vinte divisées em torno do Ultimo valor impresso.
Esta funcdo permite automatizar o processo de etiquetar varias embalagens de um mesmo produto,
utilizando a troca de peso sobre a plataforma para disparo de impresséo de etiqueta.

FUNCAO 4 — ativaou
desativa o modo
empacotadora.

>

Modo Empacotadora:
Ligado.

Modo Empacotadora:

Desligado.

>

Marca EMPACOTADORA acionada.

Marca EMPACOTADORA acionada.

OBS: Esta funcao pode ser bloqueada através do arquivo de Configuracdes recebido pela balanga.

9.4.8

Impressédo de Cédigo de Barras — Funcao 5

A balanca permite imprimir o codigo de barras padrdo EAN13 em etiquetas individuais auxiliando na
codificacdo de produtos internos da loja. Para entrar na funcdo, pressione FUNCAO e em seguida

pressione 5.

FUNCAO 5 — entra no menu
de impresséo de codigo de
barras.

IMPRIME(«+) — segue para
numero de etiquetas a serem
impressas.

>

Funcao Selecionada:
Imprime CODIGO EAN13

Imp. Codigo EAN13:
00000000000

Numero de etiquetas:
01

>

AN

Digite o valor com até 12 digitos.
LIMPA — Apaga o cddigo
digitado.

ENTRA(l) —» Encerra a fungéo.

Digite o nimero de etiquetas.
IMPRIME(+) — Dispara a impresséo e
volta ao passo anterior.
ENTRA(|) — Encerra a funcgéo.

OBS: A balanca s6 entra na funcdo de impresséo de cddigo de barras caso esteja com a indicacdo de peso
em zero e a indicacéo de liquido estiver apagada. Se, apds a entrada na funcdo, o peso da balanca sair de
zero, a funcao sera abortada e a mensagem “Err. 0” aparecera no visor de prego/kg. Se houver Tara na
balanca aparecera a mensagem “Err. 2” no visor do preco por kg e a funcao seré abortada.

9.4.9 Venda por Unidade — Funcgéo 6

A funcd@o de venda por unidade permite a venda de produtos ndo pesaveis e deve ser utilizada
guando o usuario quiser imprimir uma etiqueta que contenha um produto de venda pela quantidade e néo
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pelo peso.

Para fazer uma venda por unidade, primeiro deve-se digitar o valor de preco por unidade antes de
chamar a funcdo ou entdo, usar um valor de preco de um produto da memoria, tomando o cuidado de
manter o peso sempre em zero. O preco por unidade utilizado na funcao de venda por unidade sera o
preco/kg que estiver sendo mostrado antes de chamar a fungéo.

Esta funcdo também é executada automaticamente quando for pesquisado um cdédigo de produto
gue foi cadastrado como venda por unidade no Software Urano Integra, O preco por unidade a ser utilizado
€ 0 cadastrado via software, e uma vez que o peso se mantenha em zero, apés digitar o cédigo do produto,
basta digitar a quantidade e na sequéncia a tecla IMPRIME(«).

OBS: a balanca s6 entra na funcdo de venda por unidade caso a mesma esteja com a indicacdo de peso
em zero e a indicacdo de liquido estiver apagada. Se, ap0s a entrada na fungéo, o peso da balanca sair de
zero, a funcdo sera abortada e a mensagem [Err. Q] aparecera no visor de preco/kg. Se houver Tara na
balanca aparecera a mensagem [Err. 2] no visor do preco/kg e a funcéo sera abortada.

ApOs inserido o preco por unidade, proceda da seguinte forma:

FUNCAO 6 — Entra na venda » |Venda por Unidade Digite o0 nimero de unidades.
por unidade. ETQ:01 Unidades:0001 LIMPA — Apaga o valor de unidades.
TARA(T) > Muda o cursor para a edigcéo
do nimero de etiquetas.
Funcdo Selecionada: > IMPRIME(«) — Dispara a impressao
Venda por UNIDADE. ENTRA(]) — Encerra a funcao.

OBS: Esta fungéo pode ser bloqueada através do arquivo de Configuracdes recebido pela balanga.

9.4.10 Configuragao de Impresséo — Funcéo 7

Esta funcé@o serve para configurar manualmente todos os parametros vinculados ao processo de
impressao, tais como:

) Impresséo Manual ou Automatica; e Densidade de Impresséo;
. Velocidade de Impressao; . Layout da Etiqueta.

Através da edicdo destes parametros o equipamento pode atender diversas caracteristicas
particulares de uso assim como os diversos tipos de etiquetas prontas disponiveis no mercado. A balanca ja
vem de fabrica com os parametros de impresséo pré-configurados.

Nesta fungcdo também se configura o uso do layout de etiqueta customizado feito pelo Software
Urano Integra. O Software Urano Integra possui uma ferramenta de edigdo que permite criar varios tipos de
layouts de etiquetas e exportar para a balanga. Através do Software é possivel colocar logomarcas, figuras,
receitas, informacg6es nutricionais, informagfes adicionais e textos fixos. Uma vez carregados os layouts
customizados para a balangca, 0 mesmo podera ser selecionado através desse menu.

Para configurar se a impressdo sera automética ap6s entrar com o cédigo do produto ou se sera
manual via tecla IMPRIME(«), ao entrar na funcdo utilize a tecla 1. Esta tecla seleciona entre os modos de
impressdo manual e automético.

Para programar qual sera a velocidade da impressao, utilize a tecla 2. Esta tecla seleciona uma das
seis velocidades de impresséo (1, 1.3, 1.6, 1.9, 2.1 e 2.5PPS - Polegadas Por Segundo). Este parametro
serve para adequar a melhor relacédo de velocidade em funcdo da qualidade do papel térmico utilizado.

Para programar qual sera a intensidade da impressao, utilize a tecla 3. Esta tecla seleciona uma
das cinco densidades para a impressdo (quanto maior a intensidade mais energia sera utilizada para
sensibilizar o papel térmico). Este ajuste se faz necessario em funcdo do tipo de papel que esta sendo
utilizado no equipamento, um bom papel é sensibilizado com pouca energia e esta situacao € a que oferece
maior durabilidade para a cabeca térmica da impressora.

Para escolher qual layout de impressdo devera ser usado, utilize a tecla 4. Esta tecla seleciona
entre os layouts disponiveis para o equipamento. O equipamento possui no minimo seis layouts que vém
pré-configurados de fabrica e outros que podem ser carregados via Software Urano Integra. Os layouts pré-
configurados de fabrica estdo descritos abaixo:

60mm x 30mm Padrédo Reduzido.
Menor layout com 3cm de altura sem informagé&o nutricional e sem receita ou qualquer outra informagéo
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adicional. Este layout visa utilizar a menor quantidade de papel possivel.

60mm x 30mm Padrdo Reduzido com hora.
O mesmo que o anterior porém com a adicdo da informacéo de hora.

60mm x 67mm Padrao Normal.

Layout padrdo que imprime peso com informacdo nutricional e receita, caso o produto tenha tais
informacdes no seu cadastro.

60mm x 67mm Padr@o Normal com Hora.
O mesmo que o anterior porém com a adi¢ao da informacao de hora.

60mm x 76mm Padrao Estendido.

Layout contendo as mesmas informacdes do layout padrdo mas com um tamanho de cédigo de barras
maior e com mais espaco entre as indicagdes permitindo uma leitura mais facil.

60mm x 76mm Padréo Estendido com hora.
O mesmo que o anterior porém com a adi¢édo da informacé&o de hora.

Layouts Customizados.

A balancga pode receber até 140 layouts personalizados através do Software Urano Integra. Todos os
layouts do Software que foram exportados para balanga aparecerdo listados neste ponto e poderdo ser
selecionados através desta funcdo. Para utilizar o layout customizado basta seleciona-lo. Uma vez
selecionado, o equipamento passara a utilizar todas as configuracdes de impressdo do layout

customizado, conforme configurado pelo Software Urano Integra.

FUNCAO 7 — Configura os » |Digite a senha da Digite 225588 (senha de geréncia padréo),
parametros de impresséao. gerencia: 225588 LIMPA — zera a senha digitada.

FUNCAO — cancela a fungéo.
ENTRA(]) — Avangar préximo campo

‘Use teclas 1,2,3 e 4 Utilize as teclas de 1 a 4 conforme

» | tabela abaixo.
para trocar valores

‘I :A S:1 D:1 dl41[1] ‘ 1 — Impressé&o: Manual/Automética
Padrze Reduz. € Hewrs 2 — Velocidade: 0...5
3 — Densidade: 0...4
4 — Escolha de Layout
FUNCAO — Cancela a funcéo.

ENTRA(]) —» Encerra a funcéo e
salva.

Resumo das configurag8es possiveis através da funcéo de configuragdo de impresséo:

Acesso Descricao Valores Visor Funcéo
Teclal Escolhe entre impressao A DA Automatica: Imprime ap6s consulta de PLU
AUTOMATICA ou MANUAL M I:M Manual: Somente via tecla IMPRIME
Tecla 2 Escolhe entre seis 0 S:0 1 IPS (polegadas por segundo)
VELOCIDADES de 1 S:1 1.31IPS
impressao 2 S:2 1.6 IPS
3 S:3 1.91PS
4 S:4 2.21PS
5 S5 251PS
Tecla 3 Escolhe entre cinco 0 D:0 Densidade fraca
DENSIDADES de 1 D:1
impressao 2 D:2
3 D:3 .
4 D:4 Densidade forte
Tecla4 Escolhe o LAYOUT de Padrao Reduzido 60mm largura x 30mm altura
impresséo a ser utilizado Padréo Reduzido C Hora 60mm largura com hora x 30mm altura
(layouts padréo e os Padrédo Normal 60mm largura x 67mm altura
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carregados pelo Software Padrdo Normal C Hora 60mm largura com hora x 67mm altura
Urano Integra). Padrdo Estendido 60mm largura x 76mm altura
Padrdo Estendido C Hora 60mm largura com hora x 76mm altura

Nome do Layout customizado Tamanho customizado

9.4.10.1 Layouts de impresséo customizados:

Através do Software Urano Integra é possivel criar e enviar para a balanca até 140 layouts de
impressédo customizados.

Exemplo de etiqueta e seus elementos:

ZUrano |

QUEIJO GOUDA TIROLEZ kg F

Descricédo
Cod.: 2003803007502 .
Serie: 9885690000389 3
Data Pesagem: 10/01/23
Tara(T): 0.000kg
;esfoéL): oi;;u:g Layout de Peso
%mﬂ_ > (neste exemplo, com cédigo de
97 barras EAN13)
.09
/.
EEREDD
SATURADA
INFORMAGAO NUTRICIONAL
Porgies por embalagem: 25 porgoes
Porgéo: 30 g (1unidade(s)
100y 30y %D >
Valor energético (kcal) 333.3 100 9% ~ ..
Carboidratos (6 0 o on Informag&o Nutricional
Agucares totais (g} (0] [0]
Agucares adici (0) ] ] 0%
Proteinas {g) 23.3 7 14%
Gorduras totais (g) 26.7 8 12%
Gorduras saturadas (g) 16.7 a9 25%
Gorduras trans (g) 1] 1] 0%
Fibras ali es {y) 0] 0] 0% )
Sddio (mg) 666.7 200 10%
*Percentual de valores diarios fornecidos pela porgao.

Ingr Leite de vaca fermentos lacticos coalho sal NO GON
TH GLTEN ALRGICOS GONTM LEITE E DERIVADO Manter refriger
ado at 4C Produzido porIMPORTADO POR Allfood ImportacasI N
ndustria e Comercio Ltda CNPJ 01132613008145 R President
e Costa Pereira 373 Hooca Sao Paulo CEP 03108640 Eras
11 Brasil EmbalporEATALY BRASIL COMERCIO E DISTRIBUICAO
DE ALIMENTOS LTD CNPJ155047016800135 Awvenida Presiden
te .]usl:ehnn Kuhltschek 1489 Vila Mova Conceio [14543!]11

aulo Manipulado porEATALY BRASIL GOM >
CIO E DISTRIBI_IICA() DE ALIMENTOS LTDA CNPJIESBdTBlﬂBBlfiE
Avenida Presidente Juscelino Kulutschek 1489 Vila Hova
Concelo 04543011 So Paulo SP  BRAS

Informacgéo Adicional

7.

A customizacdo de layouts consiste em dispor, na ordem desejada, os elementos que compfem a
etiqueta, tais como: descricdo do produto, informacédo nutricional, informacdes adicionais (receitas), textos
fixos e imagens.

Descricédo Pode conter de 1 até 4 linhas de descricdo com 30 caracteres cada.

Séo varios modelos pre-definidos de layout de peso.

Layout de Peso E no layout de peso que temos o formato de cddigo de barras 1D ou 2D que
serd utilizado na etiqueta.

Tabela de informacéo nutricional RDC 360 ou RDC 429/2020 conforme
regulamentacdo Anvisa

Podem ser até 22 linhas com 56 caracteres cada.

Informac6es Adicionais Sao informag0des adicionais sobre o produto que sdo incluidos na etiqueta, tais
como receita, fornecedor, fracionador, avisos alergénicos, etc.

Informag&o Nutricional
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Pode conter até 4 textos simples com 56 caracteres e até 4 textos negrito com

Textos Fixos 40 caracteres.
Sao todo e qualquer texto que necessite estar fixo layout de etiqueta.

Imagem no Layout Podem ser colocados até 4 imagens fixas no layout.

Imagem por Produto Podem ser colocados até 4 imagens associadas ao produto.

9.4.10.2 Impressdo continua

-

Um rolo de adesivo continuo =varios tamanhos de etiquetas

A balanca da linha B35C permite imprimir em etiqueta continua. Neste modo de impressao, a
balan¢a utiliza um rolo de adesivo continuo sem pinta ou gap. Assim que a impressdo da etiqueta é
finalizada, a etiqueta € recortada autométicamente através da guilhotina do mecanismo impressor, ficando a
disposicéo do operador, atingindo assim o tamanho minimo necessario de impressao.

Esta caracteristica traz a vantagem de economia de papel, ja que a etiqueta é destacada ao final
das informagBes impressas, além da extingdo da necessidade de tamanhos de etiquetas diferentes
conforme cada aplicagdo (venda direta ao publico, pré-empacotamento, etc).

Esta economia de papel na impressédo sé € possivel gracas a caracteristica inteligente de auto-
posicionamento que a balanca B35C possui. A balanca é capaz de reposicionar os itens contidos na etiqueta
de forma inteligente e automética, deste modo as etiquetas impressas ndo possuem espacos em branco
mesmo quando os produtos impressos ndo possuirem informagdes adicionais, informagdes nutricionais e/ou
mais de uma linha de descricdo. Esta caracteristica garante que as etiquetas sejam impressas sempre
utiizando a menor area possivel, economizando muito papel e mantendo sempre um padrdo estético
otimizado.

Para maiores informagBes sobre os diferenciais da linha B35C, acesse o0 link:
https://www.urano.com.br/balanca-etiquetadora-b35c

9.4.10.3 Espelhamento do cédigo de barras eanl3:

A balanca da linha B35C possui uma funcionalidade que permite “espelhar” o layout de impresséo
utiizado de forma que o cédigo de barras EAN13 seja posicionado no lado oposto ao atual. Esta
funcionalidade é extremamente (til quando a cabeca de impresséo apresenta alguma pequena avaria na
regido onde é impresso o codigo de barras EAN13 e por consequéncia os codigos EAN13 impressos nas
etiquetas passam a ndo serem mais lidos no frente de caixa. Através dessa funcionalidade, é possivel
mudar a posigao do codigo de barras de forma a “espelhar” o layout impresso, evitando a zona avariada da
cabeca térmica, garantindo a continuacdo do uso do mecanismo impressor e reduzindo os custos de
manutencgao.

Veja exemplo:

SALADA DE FRUTAS KG SALADA DE FRUTAS KG
Data Pesagem:11/03 /16 Validade: 16/03/16 Data Pesagem:11/03 /16 Validade: 16/03/16
Tara(T): 00 kg Peso(L): 0.196kg Tara(T): 0, 000kg Peso(L) Trsikg
RS /kg: 15.99 » R$ /kg:
H‘I ’ | TOTAL R$ | TOTAL R$ ‘”|
2000002002008 3 ] 2 0 2000002002009

EAN13 na posicéo padrao EAN13 espelhado para direita

Esta funcionalidade so6 pode ser utilizada em layouts de impresséo que utilizem cédigo de barras
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EAN13.

Esta funcionalidade é ativada atraves da funcéo senha — [Senha 10]. Para saber como ativar
fungBes via senha veja o subitem FUNCAO SENHA — FUNCAO 9

Para maiores informag8es sobre os diferenciais da linha B35C, acesse este link:
https://www.urano.com.br/balanca-etiquetadora-b35c

9.5 CONFIGURACAO DA REDE VIA CABO - FUNCAO 8

Use as teclas FUNCAO 8 para entrar no menu de configuragdo dos parametros da rede na qual o
equipamento esta conectado fisicamente (via cabo). Para que o equipamento seja configurado para operar
pela conexdo sem fio (Wi-Fi) sera preciso primeiro configurar corretamente os parametros da rede fisica
(cabo) para poder acessar o servidor web da balanca, para ai entdo configurar a conexao Wi-Fi.

E nesta funcéo que deve ser informado o IP, Gateway e Subnetmask da conex&o fisica da balanca
(cabo) para que ela possa se conectar a rede, além de todas as demais configuracdes necessarias para
gue o equipamento consiga se conectar ao servidor de FTP. Todas as configuracdes existentes nesta
funcdo devem ser cautelosamente alteradas para que a balanca consiga se conectar com a rede. Qualquer
configuracdo preenchida errada podera deixar a balanca sem conex@o com a rede. A qualquer momento
esta funcdo pode ser acessada para edi¢céo.

Os dados necessérios para configurar esta funcéo sao:

IP da Balanga - Endereco de IP que sera atribuido a balanca. E através deste IP que sera possivel se
comunicar com a balanca e acessar o seu servidor web, necessario para configurar a comunicac¢do Wi-Fi da
balanca. E imprescindivel que este endereco de IP seja vélido e Unico. Para evitar possiveis conflitos de
rede tenha certeza de que o endereco dado a balanca esteja disponivel. Nunca atribua a balanca um
endereco de IP que ja esteja sendo utilizado por um outro equipamento, nem mesmo se estiver sendo
usado de forma esporadica.

Gateway - Endereco de IP do roteador mestre da rede onde se encontra o equipamento. Todas as
guestdes de rotas para enderecos de IPs deverdo estar devidamente configuradas neste roteador mestre.
Um endere¢o de gateway pode ser considerado o endereco do roteador ou do firewall da rede local da
balanca.

Subnetmask - Mascara da rede onde a balanca sera conectada.

IP do Servidor de FTP - Endereco de IP do computador onde estd instalado o servico de FTP (onde os
arquivos serdo disponibilizados para as balanc¢as). Pode-se utilizar o servidor de FTP que j& vem com a
Instalacdo do Software Urano Integra ou qualquer outro servidor de FTP padrdo, como por exemplo o
Filezilla para Windows e Pure_FTPd para Linux. E importante observar que o escopo do IP deve pertencer &
mesma rede do Gateway e ser valido para a mascara de IP digitada no passo anterior.

Usuario de FTP - Preencher neste campo o usuario de FTP, o mesmo previamente cadastrado no servidor
de FTP. Somente através de um usuéario de FTP vdlido a balanca podera conseguir acesso aos arquivos
disponibilizados no servidor de FTP. Este usuario passara a ser a identificacdo da balanca para o servidor
de FTP, ou seja, o nome de usuario cadastrado no servidor de FTP para esta balanga. O nome da balanca
deve ser Unico e conter no maximo 8 caracteres (letras mindsculas).

Senha de FTP - Preencher neste campo a mesma senha do usuéario de FTP previamente cadastrado no
servidor de FTP. Somente se a balanca receber uma senha valida a mesma conseguird acesso ao servidor
de FTP. Esta senha devera conter até 8 digitos.

Pasta de FTP - Informar a pasta de arquivo, dentro do servidor de FTP, que a balanca deve acessar para
conseguir obter os arquivos.

Forcar para rede a cabo - Esta opcdo néo faz parte da configuracdo da rede a Cabo. Portanto, quando
estiver sendo configurada a rede a Cabo esta op¢ao deve ser deixada como esta. Esta funcdo serve para
guando o usuario quiser mudar o modo de rede da balanca de Wi-Fi para Cabo, sem a necessidade de
entrar no website da balanca para realizar esta alteracdo. Neste caso, quando o usuario quiser trocar o
modo de rede de Wi-Fi para Cabo, ele devera escolher entre duas opcdes: digitar 1 para escolher Cabo com
Sincronizagéo Ativa ou digitar 2 para escolher Cabo com Sincronizagao Inativa.

IMPORTANTE: uma vez que a balanga tenha sido configurada através desta fun¢éo, tenha conseguido se
conectar a rede, conseguido logar no servidor de FTP (validando o usuario e a senha) e tenha conseguido
receber os arquivos de produtos, configuragBes e layouts da pasta disponibilizada para ela, a balanca
passara a utilizar as configuragfes contidas no arquivo de Configuragcdes podendo, a partir deste instante,
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modificar qualquer um dos parametros digitados na FUNCAO 8, inclusive o préprio endereco de IP. Sendo
assim, esta funcdo serve apenas para gerenciar manualmente a primeira conexdao da balanca com o
Software Urano Integra, pois a partir do momento em que a balanca receber um arquivo de configuracées
valido, ela ira sobrescrever estas informacdes.

ATENCAO: A balanga n&o verifica se o0 endereco de rede inserido esta fora de escopo!

FUNCAO 8 — configuracéo da
rede.

ENTRA(|) — aceita o IP.

ENTRA(]) — aceitao
GATEWAY.

Digite a senha da
gerencia: 225588

Digite IP da balanca
192.168.048.252

Digite o GATEWAY:
192.168.048.173

Digite 225588 (senha de geréncia padréo).
LIMPA — zera a senha digitada.
FUNCAO — cancela a funcéo.
ENTRA(|) — Avancgar préximo campo

Digite o IP da balanca.
LIMPA — zera os valores.
FUNCAO —» retorna da fungao.
ENTRA(]) — Avancgar préximo campo.

Digite 0 GATEWAY da rede.
LIMPA — zera os valores.
FUNCAO — retorna da fungéo.
ENTRA(]) — Avancgar préximo campo.

Digite a SUBNET MASK
255.255.255.000

ENTRA(]) — aceita o SUBNET
MASK.

Digite 0 SUBNET MASK da rede.
LIMPA — zera os valores.
FUNCAO — retorna da funcéo.
ENTRA(]) — Avancgar préximo campo..

Digite o FTP SERVER:
192.168.048.173

ENTRA(]) — aceita o endereco
de FTP.

Digite 0 SUBNET MASK da rede.
LIMPA — zera os valores.
FUNCAO — retorna da funcéo.
ENTRA(]) — Avancgar préximo campo..

Dig. USUARIO de FTP:
balanl

ENTRAC(|) — aceita o usuério
de FTP.

ENTRA(]) — aceitaa senha de
FTP.

Digite o nome da balanca, com até 6
caracteres.
LIMPA — apaga o que foi digitado.
FUNCAO - retorna da fungéo.
ENTRA(]) — Avancgar préximo campo..

Dig. a SENHA de FTP:
senha

Digite a senha de FTP, com até 6
digitos/caracteres
LIMPA — apaga o que foi digitado.
FUNCAO — retorna da funcéo.
ENTRA(]) — Avancgar préximo campo..

Dig. PASTA de FTP:

Padaria

ENTRA(|) — aceita a pasta de
FTP.

Digite a pasta de FTP, com até 20
caracteres
FUNCAO - retorna da fungéo.
ENTRA(]) — Avancgar préximo campo..

Forcar p/rede a Cabo
O-nao l-on 2-off :0

Para néo alterar o modo de rede apenas
tecle
ENTRA(]) . As informagbes seréo salvas.
Para alterar, veja a explicagcao do item
dado nesta secdo do manual.

OBS: Ao armazenar os parametros inseridos, a balanca emite um sinal sonoro para indicar que a
armazenagem foi realizada com sucesso.

OBS: Esta funcédo pode ser bloqueada através do arquivo de Configuracdes recebido pela balanca.

9.6 FUNCAO SENHA - FUNCAO 9
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Esta funcdo permite o acesso de algumas configuracbes da balanca através de uma senha
especifica. As senhas de acesso estao apresentadas neste manual e ndo podem ser alteradas.

Através de senhas a balanca permite acessar varias fungées mais especificas geralmente ndo
utilizadas por usuarios comuns. Cabe ao usuario avancado entender e aplicar corretamente as
funcionalidades disponibilizadas por senha.

FUNCAO 9 — entra nas » Digite uma senha > | Digite uma senha de acordo com a
funcbes via senha. Valida: 000000 tabela abaixo.
LIMPA — zera a senha digitada.

FUNCAO — cancela a fungéo.
ENTRA(]) — aceita a senha.

Senha Descricéo

000010 Espelhamento do cédigo de barras EAN13

Esta senha serve para “espelhar” o layout de impresséo utilizado de forma que o cédigo de
barras EAN13 seja posicionado no lado oposto ao atual.

Existem 3 posi¢des possiveis: 2 — Esquerda, 1 — Direita e 0 — Padréo.

Ao escolher 2 — Esquerda, o codigo de barras € movido para esquerda, caso ndo esteja. Ao
escolher 1 — Direita, o codigo de barras é movido para direita, caso ndo esteja.

Ao escolher 0 — Padréo, o cédigo de barras permanece em sua posic¢ao original.

Ao escolher a posi¢cdo do cddigo de barras (direita ou esquerda) ela serd aplicada em
TODOS os layouts de impressdo que utilizem cédigo de barras EAN13. Essa alteragdo
também permanece ao desligar a balanca. Para voltar ao padrao de fabrica basta escolher
a opcdo 0 — Padréo.

000100 Imprime configuracdes darede utilizada pela balanca

Esta senha serve para fazer uma operacéo de impresséo de relatorio contendo a versédo da
balanca bem como informacdes da configuracéo de rede cabo e Wi-Fi atualmente utilizada
pela balanca.

000420 Atualizacdo manual de PLU (Configuragdes, Produtos e Layouts)

Esta senha serve para fazer uma operacdo manual de atualizacdo de PLU, forcando a
balanca a buscar todos os arquivos (Configuracdo, Produtos e Layouts) existentes para ela
no servidor de FTP. Esta fungéo s6 pode ser acionada com 0 peso em zero.

Uma vez disparada a funcdo, € necessario esperar até que todos 0s arquivos sejam
carregados pela balanca, portanto nunca desligue o equipamento no meio de uma
comunicacdo. Ap6s o recebimento dos arquivos de carga, a balanca apresenta uma
mensagem com o status final da comunicagdo no visor de LCD do operador (acima do
teclado).

Esta funcdo s6 deve ser executada depois do Software Urano Integra (ou o software de
retaguarda da loja) ter exportado os arquivos para a pasta no servidor de FTP da balanca,
caso contrario a balanca ndo receber4d nenhum arquivo ou podera estar carregando
arquivos desatualizados.

000421 Envio manual de demanda.

Esta fungéo serve para fazer manualmente o envio das demandas acumuladas na balanca
para o servidor de FTP, para posteriormente ser importado pelo Software Urano Integra.

Cada operacédo feita na balanca gera um registro que fica acumulado na memoria da
balanca. A balanca tem capacidade de manter em memoria até 30 anos de operagdo com
média de 1000 demandas por dia. Todas estas operacbes fornecem dados para gerar
relatérios completos pelo Software Urano Integra.

000441 Limpa Layouts Customizados.

Esta funcdo serve para limpar da memdria todos os layouts customizados que foram
carregados para a balanca.

000500 Senha paratroca de operador.

O operador da balanca pode ser identificado por um ndimero de zero a nove. Cada
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operador deve sempre comecar a usar a balanca digitando, através desta funcao senha, o
seu nimero de identificacdo, permitindo desta forma que a balanca faca o registro de log
das operacdes feitas pelo operador com a identificacdo de data, hora e operador. Mais
tarde estes logs podem ser lidos pelo Software Urano Integra para gerar relatérios
completos contendo as vendas de cada operador.

Uma vez feita a troca do operador, o equipamento memorizard e nado perdera esta
informacdo mesmo que o0 equipamento seja desligado. Sendo assim, o operador corrente
sera sempre o Ultimo operador que utilizou a balanca.

000700 Versao de software e BAL ID.
Esta funcdo exibe durante 5 segundos no display de mensagem do operador informacdes
sobre a versado do software e o ID de identificacdo (Unico para cada balanca) da balanca.
Apds 5 segundos a balanga retorna automaticamente para a tela de operagéo.

005050 Impresséo de etiquetas abaixo da carga carga minima.
Esta funcdo serve para permitir a impressao de etiquetas de produtos pesaveis com peso
inferior a 20 vezes o “e” da balancga, ou seja, abaixo de 40g. Esta funcdo somente é permitida
para pesagens realizadas a pedido do cliente, ndo podendo a mesma ser utilizada no
processo de producéo.

018450 Configuragéo do uso de centavos.
Esta funcdo permite para habilitar ou desabilitar o uso dos centavos na balanga.
Normalmente utilizado em balancas de exportagéo.
Existem 3 op¢Bes possiveis: 0 — Com centavos, 1 — Sem centavos e 2 — Sem centavos na
impresséao.

064328 Configuracdo de BEEP do teclado.
Esta funcéo serve para ligar ou desligar o beep sonoro emitido ao pressionar as teclas.
Somente o0 beep das teclas é afetado por esta funcéo, todas as outras funcbes que
possuem retorno sonoro continuardo funcionando normalmente.
Existem 2 op¢Bes possiveis: 0 — Ligado, 1 — Desligado.

065410 Bloqueio de Tara no teclado.
Esta funcdo permite habilitar ou desabilitar o uso da Tara via teclado [ Fungédo ] + [ T ]. Para
esta fun¢do funcionar, o Integra deve enviar uma carga para a balanca permitindo o uso da
tara predeterminada no cadastro do produto.

064328 Configuracéo de BEEP do teclado.
Esta funcéo serve para ligar ou desligar o beep sonoro emitido ao pressionar as teclas.
Somente o beep das teclas é afetado por esta funcdo, todas as outras funcdes que
possuem retorno sonoro continuardo funcionando normalmente.

090173 Configuracédo do Backlight.
Através desta fungdo pode-se escolher o modo de operagcdo do backlight. O Backlight
possui um consumo de energia consideravel, portanto quando o0 equipamento esta
funcionando por bateria, o uso do backlight deve ser levado em conta, pois pode aumentar
a autonomia do equipamento.
Os modos de backlight sdo: 0 — Ligado, 1 — Desligado e 2 — Ligado quando houver variagdo
no peso.

257319 Bloqueio de impresséo da validade na impresséo.

Através desta funcdo pode-se habilitar ou desabilitar a impressdo da data de validade na
etiqueta independente do layout de etiqueta selecionado. Rotina utilizada em produtos
pesaveis ja embalados pelo fornecedor na origem com data de validade.

Existem 2 opc¢des possiveis: 0 — Imprime data de validade, 1 — N&o imprime data de validade.
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REDE ETHERNET E WEBSITE

10 REDE

Para que a balanca possa operar em rede e usufruir de todos os beneficios desenvolvidos para ela,
€ necessario que o estabelecimento onde ela ir4 operar ja possua (ou seja providenciado) uma rede local de
computadores, também conhecida como ethernet tipo IEEE 802.3 10/100 BASE-T, com protocolo internet
TCPI/IP instalado. Além disso, a balanca necessitara de pelo menos um computador conectado a rede. Ja
para o caso da balanga operar via Wi-Fi, é necessario também ja possuir instalada uma rede wireless local
(WLAN) padréo IEEE 802.11b, IEEE 802.11g ou IEEE 802.11n.

No computador de retaguarda disponibilizado para as balancas sera necessario instalar os
softwares listados abaixo.

— A maquina virtual Java.

— O software de gerenciamento das balancas chamado Urano Integra 2.4 ou superior, que instala
automaticamente os seguintes softwares:

> O banco de dados Postgres;
> O Integra Services, que contempla um servidor de FTP proprietario e um gerenciador de
backup do banco de dados.

Para a conexdo da balan¢a na rede fisica ethernet faz-se necesséario o uso de cabeamento
adequado (cabeamento CATS5 ou superior). O cabo que liga a balanca a rede deve ter uma
extremidade deste cabo conectado em um ponto de rede do estabelecimento onde ela ir4 operar, e a
outra extremidade conectada ao conector de rede da balanga.

O cabo de rede vai diretamente no conector RJ45 disponivel na
balanca (abaixo do teclado de 40 teclas).

ATENCAO: Mesmo para a balanga operar via Wi-Fi, é necessario
um ponto de rede para configurar a rede wireless da balanca.

Esquema basico de funcionamento da rede Wi-Fi:

ROTEADOR
COMP:IUTADOR WIRELESS (
SERVIDOR (BOLETR) )

CABO
ETHERNET

BALANCA

11 ARQUIVOS

Para que a balanca possa operar via rede (seja via cabo ou wireless), € necessario disponibilizar
um computador de retaguarda na rede local para armazenar os arquivos de texto da balanga. Estes
arquivos de texto sé@o dispostos em diretérios no computador onde encontra-se instalado o servidor de FTP
(que pode ser o préprio servidor de FTP instalado pelo Software Urano Integra ou outro servidor de FTP
padréo). Estes diretorios sdo mapeados para os usuarios de FTP, que neste caso sdo as proprias balangas.
Vérias balancas da mesma rede podem se utilizar de um Unico servidor de FTP para o compartilhamento de
seus arquivos. Os arquivos de texto das balancas sdo disponibilizados para o servidor de FTP através do
Software Urano Integra ou outro software de retaguarda.

O cliente que ja possua software de retaguarda poderé optar por gerar o arquivo de produtos da
balanga através do seu proprio software. Para isto, € necessario que o software de retaguarda do cliente
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crie os arquivos Produtos e Configuracdes no formato exato do padrdo da Urano. Os formatos dos arquivos
ndo serdo abordados neste manual, existe um manual especifico para este fim chamado Guia de Arquivos
Topmax SS Plus - B35.pdf, este manual encontra-se no portal do Software Urano Integra no seguinte
endereco web: http://www.urano.ind.br/integra/index.aspx. Para a geracdo dos arquivos que contém as
informacdes de layouts de etiquetas customizados € imprescindivel o uso do Software Urano Integra ja que
0 mesmo possui uma ferramenta gréafica especifica para a geragéo destes layouts.

Os arquivos com que a balanca trabalha podem ser divididos em dois grupos: os arquivos que séo
enviados PARA a balanca e os arquivos enviados PELA balanca.

Os arquivos que sao enviados PARA a balanca séo:

Arquivo Descricéo

Configuragbes [Contém as configuracOes da balanca (necessario em todas as comunicagoes).
Contém os produtos da balanca, incluindo InformacBes adicionais (receita) e

Produtos nutricionais.
Contém os layouts de etiqueta customizados pelo cliente através do software Urano
Layouts Integra.

Os arquivos que séo enviados PELA a balanca s&o:

Arquivo Descricéo

Demanda Contém todos os logs de vendas realizadas na balanca com operador, data e hora,
dentre outros dados.

12 SERVIDOR DE FTP

Para que a balanga possa receber e enviar os arquivos relacionados ao seu banco de dados
(citados no item acima) é necessario instalar um programa denominado servidor de FTP. O servidor de
FTP é o programa responséavel pelo compartilhamento dos arquivos entre o computador e as balancas.
Consequentemente, este programa é responsével por atender a solicitacdo das balancas e enviar os
arquivos solicitados pelas as mesmas.

O Software Urano Integra 2.4, ou versdo superior, instala um servico de FTP préprio,
disponibilizado como Integra Services. Utilizar o FTP do Integra é muito mais cobmodo para o cliente pois
nao é necessario configura-lo. Além disso, utilizar o FTP do Integra Services permite vocé monitorar em
tempo real o status das balancas e as cargas efetuadas em cada uma.

Caso o cliente ndo queira utilizar o Software Urano Integra pois ja possui um software de
retaguarda e ird implementar os arquivos da balanca através de seu software de retaguarda, o
programa servidor de FTP a ser utilizado pode ser qualquer um da preferéncia do préprio cliente. Caso
o cliente ndo possua nenhuma referéncia de um programa de servidor de FTP, é aconselhavel instalar
um programa gratuito como o FileZilla (http:/filezilla- project.org). Lembrando que ao utilizar outro
servidor de FTP, o cliente ndo terd o monitoramento de status das balancas, ja que este é um recurso
somente do Integra Services.

12.1 COMO FUNCIONA A BALANCA COM O SERVICO DE FTP:

Qualquer comunicacdo com um servidor de FTP necessita obrigatoriamente de uma identificacéo
de usuario e uma senha. Esta identificacdo usuario/senha é conhecida como login e deve ser cadastrada
inicialmente no programa servidor de FTP. Cada balanca que tera acesso ao servidor de FTP deve possuir
um usuario/senha vélido cadastrado, e além disso uma pasta especifica para a disponibilizacdo dos seus
arquivos. Todos os programas de FTP possuem uma area especifica destinada a criagdo destes usuarios,
senhas e diretérios. Todos os usuarios cadastrados para as balancas devem apontar para 0 mesmo
diretdrio raiz, pois a balanca, ao conectar ao servidor de FTP procura pelos arquivos em uma subpasta
deste diretorio raiz.

Para configurar o servidor de FTP para operar com a balanca é necessario criar no programa de
servidor de FTP um usuario e uma senha para cada balanca (o usuario e senha devem ser criados com no
maximo 8 caracteres e sem acento). Este usudrio e senha, juntamente com o IP do computador do servidor
de FTP e a pasta devem ser informados para a balanca, através da FUNCAO 8 (pagina 20).

Importante: a partir da verséo de software Urano Integra 2.3 ou superior, ao cadastrar uma balanca
no software, o usuario, senha e pasta utilizada para cadastrar o equipamento ja séo adicionados ao servidor
de FTP (Integra Services), ndo precisando configura-lo.
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Importante: alguns sistemas operacionais bloqueiam as conexdes de rede de entrada e saida
fazendo com que o servidor de FTP ndo consiga conexdo com a porta 21, necessaria para o funcionamento
do servidor de FTP. Nestes casos é necessario criar uma excecao no firewall para o programa de servico de
FTP.

12.2 SOFTWARE URANO INTEGRA 2.4i

A balanga possui um software gerenciador chamado Urano Integra 2.4i o qual é responsavel
por gerenciar e interagir com as balangas. Através deste software é possivel:

<

Cadastrar balancas Top.net

Cadastrar balancas Topmax II.

Cadastrar balancas Topmax S.

Cadastrar balancas Topmax SS.

Cadastrar balancas Topmax SS PLUS / B35/ B35C.

Cadastrar impressoras USE-CBIII.

Cadastrar Produtos, Informagdes Nutricionais e Informagdes Adicionais (Receita).
Cadastrar fornecedores.

Criar perfis de usuarios do aplicativo com senha.

Gerenciar 0 banco de dados necessario a balanga e a impressora.

Importar banco de dados de outros sistemas (mediante pré-formatag¢éo dos arquivos).
Importar demandas e relatérios de manutencéo das balancas.

Gerar relatérios gerenciais. Gerar layouts de etiquetas para a balan¢ga Topmax Il, Topmax S,
Topmax SS, Topmax SS PLUS, B35, B35C e para a impressora USE-CBIII.

v Imprimir etiquetas através da impressora USE-CBIII

S N N O O S SR NRY

Para a instalagédo do software € necessario disponibilizar um computador conectado a mesma rede
da balanca. Para que o Software Urano Integra possa rodar na maquina € preciso que a Maquina Virtual
Java esteja instalada. O software Urano Integra possui auto-instalador, o qual é responsavel por instalar
adicionalmente o banco de dados Postgres, necessario para o funcionamento do software Urano Integra,
assim como o software Integra Services, responsavel pelo gerenciador de backups e pelo servidor de FTP.
Este manual ndo abrange a instalacdo dos mesmos, para mais detalhes consulte o Guia de Instalacéo
Urano Integra.pdf. Este guia pode ser encontrado no seguinte endereco  web:
http://www.urano.ind.br/integra/index.aspx.

12.3 CARGA E EXPORTACAO

A balanca pode importar arquivos de Configuragcfes, Produtos e Layouts e ainda exportar arquivos
de Demandas.

O arquivo de demandas exportado pela balanca € uma lista de registros contendo todas as vendas
realizadas na balanca. Estes registros sdo armazenados com data, hora e operador, permitindo ao cliente
um levantamento preciso de todas vendas realizadas na balanca.

A balanca utiliza a rede, seja ela sem fio ou a cabo, para importar os arquivos. Depois de recebidos
estes arquivos, 0s mesmos sdo salvos na memoria interna da balanca. A balanga sé precisara receber uma
carga novamente caso o cliente queira atualizar alguma informacéo referente as configuracdes, produtos ou
layouts de etiquetas.

A carga de Configuragfes, Produtos e Layouts pode ser feita de 2 maneiras: manualmente ou de
forma automatica:

v Automatica: quando escolhida a operacdo de sincronizacdo ativa, a balanca estara
verificando de 1 em 1 minuto, através da rede, o arquivo de Configura¢des disponivel no
servidor de FTP. Ela monitora a data de modificacdo deste arquivo e compara com a data
do ultimo arquivo recebido. Caso o arquivo no servidor seja diferente, a carga deste arquivo
€ disparada. Ao recebé-lo, a balanca verifica um dado interno do arquivo que diz se ela
precisa ou ndo fazer uma carga de Produtos ou Layouts. Desta forma, o operador so precisa
fazer a exportacdo através do software Urano Integra para que a balanca dispare em no
maximo 1 minuto a carga dos arquivos atualizados. Com este conceito de operagdo, a
balanca esta sempre utilizando a rede para verificar se precisa se atualizar.
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v Manual: a carga da balanca pode sempre ser disparada manualmente através da funcéo
senha (ver pagina 22).

A exportacdo da Demanda pode ocorrer de duas maneiras: através da funcéo senha, realizada via
teclado da balanca, ou através de solicitacdo via software Urano Integra.

v Através da funcdo senha, a balanca fard a exportagdo do arquivo de Demanda no exato
momento em que o usudrio solicitar via teclado (ver pagina 22).

v Caso a balanca esteja com a sincronizacdo ativa, basta solicitar uma exportacdo de
demanda através do Software Urano Integra.

O arquivo de Demanda exportado pela balanca pode ser importado pelo software Urano Integra e
incorporado ao banco de dados do software. Através destes dados € possivel gerar relatérios de demanda,
incluindo informac8es de vendas, operadores, etc.

12.4 COMUNICACAO

A balanca pode trocar dados com o computador através da rede ethernet via cabo (IEEE 802.3
10/100 BASE-T) e através da rede sem fio (Wi-Fi IEEE 802.11b/g/n) — (Aten¢&o: a comunicacdo Wi-Fi € um
item opcional no produto).

Tanto a comunicacgdo via cabo como a comunicacgéo via Wi-Fi operam via IP fixo, sendo que cada
interface (cabo ou Wi-Fi) possui 0 seu endereco de IP distinto. A balan¢a, portanto, ndo € um cliente de
DHCP.

A configuragdo de como a balanga ir4 operar e em qual dos meios fisicos (cabo ou Wi-Fi) é feita
através da escolha do Modo de Rede da balanca. Vocé pode escolher através de qual interface a balanca
se comunicara, através da rede a cabo ou através da rede WiFi, e ainda, se a sincronizagdo com o servidor
FTP devera estar ativa ou inativa.

Modo de Rede via Cabo:
Neste modo de rede a balanca utilizara a rede a cabo para

MODO DE REDE realizar a comunicagéo.
@ Neste caso, o website da balanga s6 estara acessivel via cabo.
Via CABO .
Modo de Rede via WiFi:
ﬁ e 7 - - .
® Via WIFI - Neste modo de rede a balanga utilizara a rede Wi-Fi para realizar

a comunicacao.

Devido ao fato da conexdo Wi-Fi permanecer ligada, o website da
balanca pode ser acessado via Wi-Fi a qualquer momento, assim como
também via cabo.

Modo de sincronizagdo darede Ativa:

Quando a balanca estd com a sincronizagdo Ativa, a mesma ira
comunicar-se com o servidor de FTP de 1 em 1 minuto para verificar

SINCRONIZAGAO COM O se existe novo arquivo de Configuracdo, para entdo, se necessario,

FTP disparar a carga.
®  ATIVA m Modo de sincronizagdo darede Inativa:
m Quando a balanca estd com a sincronizagdo Inativa, a balanca ndo se
INATIVA comunica com o servidor FTP de 1 em 1 minuto. Lembrando que,

estando com a sincronizagdo Inativa, o operador pode, a qualquer
instante, disparar uma carga manualmente, para atualizar a PLU da
balanca.

Importante: Em qualquer modo de rede citado acima, sempre que a balan¢a estiver com o cabo de rede
conectado a ela, o website da balanca poderd sempre ser acessado via cabo, mesmo estando no Modo
de Rede via Wi-Fi.

A configuracdo do Modo de Rede é feita através do website da balanca, ele pode ser configurado
tanto acessando o website via cabo quanto o website via Wi-Fi. Para detalhes de como altera-lo, veja o item
Servidor Web deste manual (pagina 30).
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12.5 REDE WI-FI

Para configurar a rede Wi-Fi é necessario acessar o website da balanca através da conexao via
cabo. A configuracdo da rede Wi-Fi através do website da balanca é muito similar a configuracdo de um
roteador wireless. Os passos necessarios para configurar a rede Wi-Fi sdo:

v Informar o nome da rede Wi-fi a qual deseja se conectar (SSID);
v Informar o enderego de IP, Gateway e Subnetmask que a balanca ira utilizar na rede Wi-Fi;
v Informar o tipo de criptografia utilizada e a senha.

Depois destes passos, a balanga esta com a rede Wi-Fi configurada. Para ativar ou ndo o uso da
rede Wi-Fi é necessario escolher o Modo de Rede em que a balanca ir4 operar. Para detalhes de como
configurar a rede Wi- Fi e como alterar o Modo de Rede, veja o item Servidor Web deste manual (pagina
30).

12.6 SERVIDOR WEB

Um servidor web é um aplicativo responsavel por fornecer, em tempo real, paginas de HTML
(website) a usuarios de computador que estejam utilizando um navegador web. Toda a balanga possui um
servidor web integrado. Este servidor web hospeda paginas HTML contendo todas as informacdes
gerenciais da balanca, além das paginas especificas para a configuracdo da rede wireless e do modo de
operacéo da rede. Dentre os recursos disponibilizados pela pagina estéo:

v Visualizar as configuragdes de rede da balanca;

v Visualizar as configura¢cfes do Servidor de FTP da balancga;
v Visualizar as configuragfes de uso da balanca;

v Configurar a rede wireless da balanca (se for modelo Wi-Fi);
v

P

Configurar o modo de operac¢édo da rede da balanca.
ara acessar a pagina da balanca basta iniciar o navegador web e digitar o endereco de IP da
balanca, exemplo: http://192.168.48.252

OBS: Para utilizar o website da balanca € necessério inicialmente entender como a balanca opera
através da rede (Modo de Rede) e como configurar a rede Wi-Fi (ver item Comunicacdo — pagina 29).
12.6.1 Pagina Inicial — Entrada De Senha

O site da balanca B35C possui 0 conceito de sessdo, ou seja, para entrar no site da balanca sera
necessario uma senha que validara uma sessao para o usuério. Apoés finalizar o uso do website da balanca
€ aconselhavel fazer logout para finalizar a sessao.

Senna

A senha padréo de fabrica para acessar o site da balanca € admin. Digite esta senha e clique em
login.

12.6.2 HOME - Pagina Principal

Na péagina inicial Home é mostrado um resumo do estado atual da rede (Wi-Fi e cabo) da balanca.

E possivel saber qual € o MACADDRESS das interfaces cabo e Wi-Fi e se as interfaces estio
ativas/inativas (LINK UP ou DOWN). No caso do Wi-Fi, é possivel verificar se esta associado a algum
roteador/AP e ainda verificar a qual seu MACADDRESS.
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@ MAC ADDRESS CABO: 34:03:DE:A1:81:41
LINK: UP (Cabo Presente)

MAC ADDRESS WIFI: 80:3F:5D:15:1E:AD
LINK: UP (WiFi Associado em AO:F3:C1:96:15:08)

: ,))

Visite nosso website... Visite nosso portal...

Todas as paginas do website da balanca possuem um menu lateral esquerdo com 0s seguintes
acessos:

> Acessa a pagina inicial (Home).

» Acessa a pagina que configura 0 modo de rede da balanca.

> Acessa a pagina que permite configurar a rede Wi-Fi da balanca.
P> Acessa a pagina que mostra as configuracdes da balanca.

> Acessa a pagina que permite mudar a senha de login da balanca.
> Acessa a pagina que permite mudar a porta de comunicacgao FTP.

» Sai da pagina finalizando a sesséo.
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12.6.3 MODO DE REDE - Configuracdo de Operacédo da Rede

MODO DE REDE

Configura¢do de Rede

CONFIGURACAO DE REDE ATUAL:

Sincronizacdo com FTP (MDTM):

ALTERAR

VIA CABO @
ATIVA m

Na pagina Configuracdo de Rede é possivel configurar o Modo de Rede da balanca.

Ao acessar esta péagina, serd mostrado na tela qual o Modo de Rede e qual a opcdo de
Sincronizacdo que estdo sendo utilizados pela balanca. Para maiores informacdes sobre o funcionamento
dos modos de rede e sincronizagéo, leia o item Comunicac¢éo deste manual (pagina 29) .

Para alterar o Modo de Rede e a Sincronizacao execute 0s seguintes passos:

PASSO 1: CONFIGURACAO DE REDE ATUAL:
de rede VIA CABO @
n nizacd m FTP (Ml ATIVA m
Cliqgue em ALTERAR.
PASSO 2: TROCA DO MODO DE REDE ATUAL

* Via CABO
_—
Via WIF] -
* | 20¢00 d
soamva W)
N

Selecione a opcdo de Modo de Rede e de Sincronizagéo desejados clicando no

circulo a

esquerda da opgdo. Apds clique em SALVAR.
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PASSO 3:

Configuracao de WiIFi

O Wifi da balanca 0514 configurcdo para a rede cbalxo:

O sistema informara ao usuario o Modo de Rede e a opc¢do de Sincronizacao
salvas.

12.6.4 WI-FI — Configuracéo da Rede sem Fio

Através da péagina Configuracdo de Wi-Fi € possivel configurar a conexdo sem fio da
balanca de maneira muito similar a configuragdo de um roteador wireless. Ao entrar na pagina as
configuracdes atuais do Wi-Fi sdo mostradas.

Para configurar a rede Wi-Fi cligue em EDITAR e preencha as informagdes conforme
indicado:

No campo SSID, colocar o nome da rede Wifi;

PASSO 1:
Entre cc i T [ .
PASSO 1:
I
PASSO 2 Digite o IP fixo que deseja dar & balanca para ser usado na conexdo Wifi, o
subnetmask e 0 gateway da rede sem fio.
Exemplo: IP: 192.168.48.245  Subnetmask: 255.255.255.0 Gateway:
192.168.48.6
PASSO 2:
Entre com o IP. GATEWAY e SUBNETMASK
UBNETMASK 2552552550 v
ATENCAO: O IP da conexdo sem fio NAO pode ser o mesmo da conexo via
cabo.
PASSO 3: Selecione o tipo de criptografia da rede clicando no circulo a esquerda da opgé&o.

Caso possua criptografia preencha a chave de criptografia da mesma.

OBS: A criptografia WEP de 64bits sdo 10 caracteres HEXADECIMAIS. A
criptografia WEP de 128 bits sdo 20 caracteres HEXADECIMAIS.

O tamanho méaximo da chave para criptografia WPA e WPA2 é de 32 caracteres.
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PASSO 3:

SALVAR

Exemplos: Chave WEP 64 bits: 1af4586510
Chave WEP 128 bits: d77aal126ccd45ffa31 Chave WPA/WPA2: SenhA321&Bal

PASSO 4: Clique em SALVAR

PASSO 5: A balanca mostrara a configuracdo que recém foi feita para o Wi-Fi, verifique se
os dados estdo corretos, pois sdo estes que serdo utilizados para a conexdo da
rede Wi-Fi. A partir deste ponto a rede Wi-Fi est4 configurada!

IMPORTANTE:

+ Esta configuragcdo ndo é responsavel por ativar ou desativar a conexado Wi-Fi,
mas apenas configura-la.

+ As configuracbes de Wi-Fi salvas ndo sdo perdidas ao desligar o
equipamento.

* Sempre que o Modo de Rede for selecionado para operar via Wi-Fi, a balanca
ira utilizar estas configuracoes.

+ Caso seja preciso alterar a configurac@o futuramente, utilize o botdo EDITAR
e proceda a partir do passo 1.

PASSO 6: Caso queira ativar o Wi-Fi, acesse o0 menu Modo de Rede e selecione o modo de
rede “Via Wi-Fi".

12.6.5 CONFIG - Visualizagdo das Configuracbes

Na pagina de Configuracbes € possivel visualizar as configuragfes da balanca. Estes dados
podem apenas ser visualizados, a alteragdo dos mesmos somente pode ser feita através do Software Urano
Integra.
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CONFIG

Configuracdoes

CONFIGURACOES DE FTP

Nome da Balanca b35
IP de FTP 192168.58.6
Senha de FTP 1234
Pasta de FTP b35

CONFIGURACOES DE REDE

Cabo - IP da Balanca 1921168.58.141
Cabo - Subnetmask 255.255.255.0
Cabo - Gateway 192166581

CONFIGURACOES DE SNTP

Cliente de SNTP 0 - Inativo
GMT GMT -03:00
IP de SNTP 192.168.48.172

CONFIGURACOES DE LAYOUT

Layout Default 0000

CONFIGURACOES DA MENSAGEM PUBLICITARIA

Origem da Mensagem
Proveniente do Integra
Publicitaria

Mensagem Publicitaria 1 WWW.URANO.COM.BR™
Mensagem Publicitaria 2 TECNOLOGIA EM TCP/IP

CONFIGURACOES DA BALANCA

Venda por Unidade Direta 1 - Ativo

Venda Direta 1 - Ativo

Funcdo de Retroacdo de Data |- Ativo

Modo Empacotadora 1 - Ativo

EdicGo Manual de Data/Hora 1 - Ativo

Cod de Barras Pesaveis 2CCCCCCPPPPPD
Cod de Barras Unidade 9QVCCCCCQQQQQD

CONFIGURACOES DE AUTOMACAO (CARGA)

Flag de Atualizacdo 3 - Importa Produtos e Layouts

MAPEAMENTO DO TECLADO

000001000002 000003 000004 000005 000006 000007 000008 000009 000010
000041 000042 000043 000044 000045 000046 000047 000048 000049 000050
000011 000012 000013 000014 000015 000016 000017 000018 000019 000020
000051 000052 000053 000054 000055 000056 000057 000058 000059 000060
000021 000022 000023 000024 000025 000026 000027 000028 000029 000030
000061 000062 000063 000064 000065 000066 000067 000068 000069 000070

000031 000032 000033 000034 000035 000036 000037 000038 000039
000071 000072 000073 000074 000075 000076 000077 000078 000079
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12.6.6 SENHA — Configuracdo da Senha do Website

Na pagina de Senha é possivel alterar a senha padrao de login do website da balanca.

Troca de Senha

Para trocar a senha de login do website da balanca faca os trés passos solicitados:

« Digite a senha atual;

+ Digite a nova senha;

+ Repita a nova senha.

+ Clique em SALVAR

«  Aparecera a seguinte mensagem:

Asenha foi alteradal

OBS: Caso tenha esquecido a senha cadastrada e nédo esteja mais conseguindo logar na balanga,
entre em contato com a nossa assisténcia técnica.
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IMPRESSORA

A balanca, possui uma impressora conjugada, encaixada lateralmente em uma gaveta, permitindo
assim que possa ser retirada a qualquer momento para reparos, ou até mesmo substituicdo, sem o
rompimento do lacre. O protocolo de comunicacdo entre a impressora e a balanca é proprietario, ndo sendo
possivel substituir a impressora por outro modelo e nem utiliza-la em outra aplicacao.

13 ESPECIFICAGOES DAS ETIQUETAS

A impressora conjugada da balanca é configurada de fabrica para imprimir em etiquetas com GAP
ou sem GAP (papel continuo). E muito importante garantir que somente etiquetas de qualidade sejam
utilizadas pela balanga.

As especificacfes do rolo de etiquetas estdo descritas abaixo:

PARTE FRONTAL DA ETIQUETA ADESIVO
_ Gramatura: 75 + - 5g/m Acrilico base aquosa
Papel térmico )
Espessura: 75 a 85 +- 3micras permanente
PARTE DO LINER DA ETIQUETA METRAGEM DO ROLO
N o Gramatura: 60 + - 3g/m?
Papel siliconado translucido 30m

Espessura: 49 +- 3 micras

ETIQUETA COM GAP TIPO A B C

ROLO ETIQ IMP MAX C/GAP URANO

66.50.300.0337 30mm 60mm | 2,50mm

66.50.300.0339 67mm 60mm | 2,50mm

66.50.300.0372 50mm | 60mm | 2,50mm

66.50.300.0373 130mm | 60mm | 2,50mm
ETIQUETA CONTINUA URANO

== 66.50.300.0383 60mm

14 ETIQUETAS TESTE

Para verificar se 0 mecanismo impressor esta operando corretamente € possivel realizar a
impressdo de uma etiqueta teste. Para imprimir uma etiqueta teste, com o equipamento ligado e a bobina de
etiguetas devidamente instalada, mantenha pressionado o botdo de avango de papel por aproximadamente
2 segundos, a etiqueta de teste sera automaticamente impressa.

MEC TOPMAX_SS V7.1A 56mm WCUTTER

VHe:24.1 THe:23.4C vP:3.6 TP:20C
KmHe:000635.37m BtwM:conti: 77mm
IPS:2.2 LOW/H1:0.00/3.51v n:102%
E:0.380m) H:13 T:FO 0f:0000/-000
STest: 0000 Mot:000000:0 Mecha:1
Cutter: 0000809 Sense:0
TU#SRZ' )%+, -. /0123456789 ; <=>7
@ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ [\]A_
“abcdefghijkimnopgrstuvwxyz{ | }~A
AAEEIO00UUGNaadééi660augh ! "#S%&
' O*+,-./0123456789:; <
GHIIKLMNOPQRSTUVWXYZ[\]A_
ghijklmnopqrstuvwxyz{ | }~AAAEET00
OUlcNaa. ouigh

AAEEIOO0UUCNaA
O*+,-./01234
KLMNOPQRST
hijkimnopgrst

Botéao de avango de papel Etiqueta de teste de impressao
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15 COLOCACAO DA ETIQUETA

Se preferir, assista em nosso canal no Youtube o video de colocagéo de etiquetas disponivel na
playlist de suporte para a linha B35C clicando aqui.

Passo a passo para a colocacédo do rolo de etiquetas:

1) Retire a bandeja da balanca;

2) Cologue a bobina de papel no rolete;
Encaixe o rolete no compartimento da bobina.
Desenrole um pedaco da bobina de forma que
as etiquetas figuem viradas para cima;

3) Passe o papel por baixo da guia de papel;

4) Realize o ajuste de largura de papel
localizado na entrada do mecanismo;

AJUSTE PODE VARIAR CONFORME
A LARGURA DA ETIQUETA.



https://youtu.be/d9RuCjKjYNA?list=PLageATR3sEJ2hFq5WLddeXC5t9SifLBXU
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agRA A TAMPA
MECANISMO

5) Solte a trava que da acesso ao carretel
rebobinador. Em seguida, solte a trava da
tampa que da acesso a cabega térmica.

6) Passe o papel por baixo dos eixos metalicos
e de ajuste as guias metdlicas para a largura
do papel. A etiqueta deve possuir uma area de
liner com tamanho médio de 20 cm;

A PARTE ADESIVA DA ETIQUETA DFE ICAR
ATRAS DO SENSOR. <

7) Posicione a parte adesiva da etiqueta atras
do sensor;

8) Enrole o excesso de papel no rolo
rebobinador;
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9) Trave a tampa da cabeca térmica e
pressione o botao de avanca papel para
posicionar a etiqueta automaticamente;

lF]B[:HE A TAMPA
MECANISMO

10) Baixe a tampa do mecanismo para travar o
mecanismo;

A BA

COLOQUE NOVAMENTE
NDEJA .

11) Coloque novamente a bandeja para
finalizar;
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15.1 LIMPEZA DA CABECA TERMICA

Se preferir, assista em nosso canal no Youtube o video de limpeza da cabeca térmica disponivel
na playlist de suporte para a linha B35C clicando aqui.

Passo a passo para a colocacédo do rolo de etiquetas:

1) Com a balanca desligada, retire a bandeja
EE"RE da balanca;

BANDEJA

ABRA A TAMPA

D0 e B

2) abra a tampa do mecanismo que d& acesso
da cabeca térmica;

3) ldentifique a area da cabeca térmica para
realizar a limpeza;

IDENTIFIQUE
00:00:06:30  cagea TERMICA

4) Utilize um pedaco de algodéo ou cotonete
umido em alcool isopropilico para limpar a area
desejada;

T
00:00-10:23 " gn fLcooL isopROPILICO o
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5) Utilize outro pedago de algodao ou cotonete
para secar a cabega térmica;

6) Feche a tampa do mecanismo que da
acesso da cabecga térmica pressionando-a até
travar;

7) Cologque novamente a bandeja da balanca e
em seguida ligue-a;

COLOQUE NOVAMENTE
A BANDEJA e

8) Para finalizar, realize algumas impressoes
de etiqueta para verificar que a limpeza foi
realizada com sucesso;
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SERVICOS

16 REDE DE SERVICOS URANO

Sempre que for observada reducao significativa de desempenho, ou comportamento que indique a
necessidade de reparos na balanca da linha B35C entre em contato com a assisténcia técnica Urano.
Acesse 0 nosso site www.urano.com.br ou entre em contato com o nosso SAC pelo fone 0800 514276 para

verificar qual a assisténcia técnica mais proxima a sua cidade.

17

SOLUCOES DE PROBLEMAS

Problema

Correcao

A balanca ligou e ndo aceita
nenhuma tecla.

Pressione TARA para desbloquear a balanca.

A balanca ligou e o display de
peso continua com 888888.

« Caso exista, remova 0 peso sobre a bandeja.

« Verifique o nivel da balanca.

« Verifigue se néo existe oscilacdo de peso sobre a bandeja, como por
exemplo vibragdo mecénica externa ou vento incidindo sobre a
bandeja.

O teclado de 16 teclas esta
inoperante e os dois leds do
teclado de 40 teclas
permanecem acesos.

A balanga esta com o teclado transposto, ou seja, o teclado de 16 teclas esti
sendo representado no de 40 teclas. Quando o teclado esta transposto o
teclado de 16 teclas fica inoperante.

Quando ligo a balanca obtenho
a mensagem:

ATENCAO: Verifique a
impr essora !

Minha balanga se comunica via
cabo mas néo via Wi-Fi.

+ Verifique se existe etiqueta na impressora.
« Verifique se o rolo de etiquetas esta posicionado corretamente.
+ Proceda o auto teste do mecanismo impressor.

OBS: Consulte o item IMPRESSORA neste manual para maiores detalhes.

+ Acesse o site da balancga via cabo, cligue em Wi-Fi e verifique o status
da conexdo Wi-Fi.

+ Reconfigure a conexdo Wi-Fi da balanca através do website,
revisando as configuracgfes inseridas.

+ Talvez a balanga esteja muito longe do roteador wireless, aproxime a
balanca bem perto do roteador, desligue e ligue a balanca e verifique
se a conexao estabelece.

+ Desligue a balanca e verifique se este endereco de IP ndo esta sendo
usado por outro equipamento.

« Verifique se o roteador wireless esta ligado e com a conexao Wi-Fi
ativa.

+ Verifique se nas configurac6es do roteador wireless ndo ha alguma
restricdo quanto a faixa de IP que esta sendo utilizada pela balanca ou
bloqueio de de MACADDRESS.
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Problema

Correcao

Minha balanga nao esta se
comunicando via rede.

Verifique se o cabo de rede estd conectado a balanca.

Verifique se a rede local esta funcionando.

Verifigue se o computador de retaguarda esta ligado e com o servidor
de FTP ativo.

Verifique se o firewall do computador ndo esta blogqueando a
comunicacao do servidor de FTP.

Verifique se o usuario e senha cadastrados na balangca sdo os
mesmos utilizados no servidor de FTP.

Verifique se o usuario da balanca cadastrado no servidor de FTP
possui permissdo para acessar o banco de dados, e ainda, se este
banco de dados possui arquivos de produtos.

Desligue a balanca e verifiqgue se este endereco de IP ndo esta sendo
usado por outro equipamento.
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